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Takaful PA Plus  

Everyday home life can be chaotic. From housekeeping 
and running errands to getting the kids ready for school, 
the plans we’ve set out for the day can quickly turn into 
disorder. As a caregiver, your number one priority is the 
safety and security of your loved ones and that usually 
means being preparing for the unexpected.

Takaful PA Plus is a personal accident Takaful plan with 
comprehensive coverage including disability income and 
recovery benefits. With affordable contributions and a 
choice of 3 schemes to cover you and your family, you will be 
able to rest at ease knowing that you are prepared for any 
situation. 

Benefits

Description
Sum Covered 

(RM)

Total Paralysis -
Permanent Disablement

a.	 Total paralysis, complete 
insanity or injuries	

      Being permanently bedridden as 
a result of an accident.

 
150,000

b.	 Disability Income
	 To provide for living expenses 

during critical period.
40,000

c.	 Recovery Benefit
	 To help pay for nursing care 

and purchase of life support 
equipment.

10,000

Maximum Benefit Payable – Total 
Paralysis. 200,000
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Other Permanent Disability 
Benefits

a.	 Permanent Total Loss of sight of 
both eyes or use of both hands 
or both feet or combination of 
these.

150,000

b.	 Permanent Total Loss of speech. 150,000

c.	 Permanent Total Loss of hearing 
in both ears.

150,000

d.	 Permanent Total Loss of sight of 
one eye or use of one hand or 
leg.

75,000

e.	 Permanent Total Loss of hearing 
in one ear.

30,000

f.	 Permanent Total Loss of use of a 
shoulder, elbow, hip, knee, ankle, 
or wrist.

22,500

g.	 Permanent Total Loss of use or 
loss by amputation of:

i.	 One thumb 22,500

ii.	 One forefinger 15,000

iii.	 Any other finger or one big toe 7,500

iv.	 Any other toe 3,000

Death Benefits

a.	 Accidental Death Benefits
i.	 Individual - Occurring whilst 

taking public transport OR 
occurring outside Malaysia, 
Singapore and Brunei as a 
result of an accident.

100,000

ii.	 Individual - Occurring locally 
as a result of an accident 
(within Malaysia, Singapore 
and Brunei).

50,000

b.	 Compassionate Cash
	 Lump sum cash benefit to the 

family in the event of accidental 
death.

2,000
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c.	 Repatriation Benefit
	 Lump sum cash benefit to bring 

back mortal remains to home 
country (Malaysia, Singapore 
or Brunei) in the event of 
acccidental death.

3,000

Outpatient Medical Benefits 
(Per Accident)

a.	 Outpatient Cash Benefit 	
Lump sum cash for your 
emergency treatment at a 
registered clinic/hospital as a 
result of an accident.

100

b.	 Snatch Theft Injury Benefit 
(per accident)

	 Lump sum cash for injury caused 
by snatch thief (with police 
report).

150

In-hospital Medical Benefits
(Per Accident)

a.	 Medical Expenses 
Reimbursement

	 Reimbursement of the actual 
cost of medical treatment when 
hospitalised at a registered 
clinic/hospital as a result of 
an accident including cost of 
medical report.

Up to
1,000

b.	 Hospital Cash Benefits 	
If hospitalised as a result of 
accidental injury, up to 100 days.

100
per day

Other Benefits

a.	 Ambulance Fee (per accident)
	 Reimbursement of the cost of 

ambulance services as a result of 
an accident.

Up to
200
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Children Benefits 
(Each Child)

a.	 Unmarried children over 1 month 
but under 18 years of age who 
are not gainfully employed.

b.	 Unmarried children aged 18 to 25 
who are not gainfully employed 
and still on full time study at 
higher learning institution.

25%
of all the above 

benefits

Eligibility

Age 18 - 60 years

Citizenship
Malaysian Citizen or Permanent Resident 
of Malaysia
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Contribution

This is a yearly renewable certificate. You may choose to pay 
your contribution on a monthly or yearly basis.

Scheme
Total Contribution (RM)

Monthly Yearly

Myself 19.67 207.00

Myself and 
Spouse

32.00 339.00

Myself and 
Family

40.00 423.00

Note: All contributions, other charges and fees (if applicable) 
will be subjected to relevant charges or taxes as deemed 
necessary by the Malaysia tax authorities. The contributions 
are exclusive of RM10 stamp duty.

You will be advised at least 30 days in advance, should your 
contribution payment amount be amended.

Surplus 

The surplus is determined at the end of each financial 
year of the General Takaful Fund (the Fund) after making 
deductions for Wakalah fees, payment of benefits, reTakaful 
and provisions for reserves based on the guidelines laid 
down by the authorities. If there is a surplus, we will receive 
50% as incentives for being responsible in operating and 
managing the Fund, based on the contract of Ju’alah. 
Ju’alah is a wage contract that specifies the share of the 
distribution of surplus on this basis. The balance of 50% will 
be reserved for distribution amongst participants subject 
to the provisions of this Takaful Certificate. The surplus will 
be payable to the participants who have not cancelled their 
certificates and made any claim prior to the expiry date of 
their certificates. If the surplus payable to the participants 
is less than RM10, then this surplus shall be credited into 
charity fund, which will be utilised as amal jariah on behalf 
of the participants.
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Frequently Asked Questions

1.	 How many children can I cover under the Myself and 
Family scheme?

	 Under the Myself and Family scheme, there is no limit 
to the number of qualified children to be covered. In 
addition, your contribution remains the same.

2.	 Will my contribution ever increase?

	 You will be advised at least 30 days in advance, should 
your contribution payment amount be amended.

3.	 How do I pay my contributions?

	 You can use your Maybank debit card to pay your 
contributions. The contribution will be automatically 
debited from your Maybank savings account, current 
account or any credit card.

4.	 What happens if I forget to pay the contribution?

	 Not paying before the due date will result in early 
termination of coverage. 

5.	 Is the certificate’s renewal guaranteed?

	 The renewability of the certificate is not guaranteed and 
we reserve the right to cancel the certificate accordingly 
at certificate renewal by giving a minimum 30 days 
written notice to the Person Covered. 

6.	 Should I decide to cancel my participation of this 
certificate, will there be any surcharge? 

You are entitled to a Free Look Period within 15 days 
after this certificate has been received by you or by 
someone on your behalf. Should you decide to cancel 
this certificate within the Free Look Period, we will 

	 refund the contribution paid, less the expenses incurred 
in issuing the certificate (if applicable). For cancellation 
after the Free Look Period, you are entitled to pro-rated 
refund of the contribution paid.  
Any refund of contribution is subject to no claim made 
during the period of cover. 

7.	 How do I make a claim?

	 Please contact our Claims Assist personnel at
	 1300 88 1007 or email at claims@etiqa.com.my for 

assistance.
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Major Exclusions

We shall not pay for any benefit under this certificate caused 
by or contributed to or related to any of the following:

a.	 Engaged in any illegal act, committing suicide, self-
inflicted injury or is insane; 

b.	 Under the influence of alcohol or drugs; 

c.	 Engaging in hazardous sports or activities; 

d.	 Engaging in flying or other aerial activities not as a 
passenger; 

e.	 Engaging in dangerous occupations; 

f.	 Taking part in naval, military, air force, police force, fire 
service, etc; 

g.	 Pregnancy or childbirth; 

h.	 AIDS or the presence of any HIV; 

i.	 Sickness, disease, parasite, bacterial or viral infection; 

j.	 Pre-existing condition; 

k.	 War and terrorism risks; or 

l.	 Contamination of radiation or nuclear. 

This list is non-exhaustive. Please refer to the Takaful 
Certificate or Product Disclosure Sheet (PDS) for the full list 
of exclusions.

Useful Tips 

•	 Healthy quality time - a game of football will keep you 
healthy.

•	 Regular check ups - check ups are important not just for 
you, but for your loved ones as well.

•	 Always keep important documents like birth certificates, 
passports, house deeds in a safe place.
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Call 1300 88 6688, visit any Maybank branch or log on to 
www.maybank2u.com.my for more details, terms and 
conditions.

This plan is underwritten by Etiqa General Takaful Berhad 
(201701025031), a subsidiary of Malayan Banking Berhad  
(196001000142). Etiqa General Takaful Berhad is licensed 
under Islamic Financial Services Act 2013 and regulated by 
Bank Negara Malaysia.

Etiqa General Takaful Berhad is  located at Dataran Maybank, 
No. 1, Jalan Maarof, 59000  Kuala Lumpur. This plan is 
distributed by Malayan Banking  Berhad and the headquarters 
is located at Menara Maybank,  100 Jalan Tun Perak, 50050 
Kuala Lumpur.

V1/JUNE22/TPAP
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Takaful PA Plus 

Kehidupan di rumah setiap hari boleh menjadi huru-hara. 
Dari mengemas rumah dan menjalankan tugas untuk 
menyediakan anak-anak ke sekolah, rancangan yang telah 
kita tetapkan untuk hari itu boleh bertukar menjadi kelam 
kabut. Sebagai seorang penjaga, keutamaan nombor satu 
anda ialah keselamatan dan sekuriti orang yang anda 
sayangi dan yang biasanya bermakna persediaan untuk 
sesuatu yang tidak dijangka.

Takaful PA Plus adalah pelan Takaful kemalangan diri dengan 
perlindungan komprehensif termasuk pendapatan hilang 
upaya dan manfaat pemulihan. Dengan sumbangan yang 
berpatutan dan pilihan 3 skim untuk melindungi anda 
dan keluarga anda, anda akan dapat untuk berehat selesa 
mengetahui bahawa anda bersedia untuk apa jua keadaan.

Manfaat

Deskripsi
Jumlah yang 

dilindungi (RM)

Lumpuh Menyeluruh -
Hilang Upaya Kekal

a.	 Lumpuh Menyeluruh atau 
tidak siuman sepenuhnya atau 
kecederaan

	 Terlantar kekal akibat 
kemalangan.

150,000

b.	 Pendapatan Hilang Upaya
	 Untuk menyediakan 

perbelanjaan sara hidup 
sepanjang tempoh kritikal.

40,000

c.	 Manfaat Pemulihan
	 Untuk membantu di dalam 

pembayaran kos penjagaan dan 
membeli peralatan bantuan 
hayat.

10,000

Manfaat Maksimum Dibayar – 
Lumpuh Menyeluruh

200,000
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Manfaat Hilang Upaya Kekal Lain

a.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi Penglihatan kedua belah 
mata atau penggunaan kedua 
belah tangan atau kedua belah 
kaki atau kombinasi daripadanya.

150,000

b.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi daya Pertuturan.

150,000

c.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi Pendengaran kedua belah 
telinga.

150,000

d.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi Penglihatan sebelah mata 
atau penggunaan satu tangan 
atau satu kaki.

75,000

e.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi Pendengaran sebelah 
telinga.

30,000

f.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi penggunaan bahu, siku, 
peha, lutut, pergelangan tangan 
atau kaki.

22,500

g.	 Kehilangan Kekal Menyeluruh 
bagi penggunaan atau 
kehilangan akibat dikudungkan 
bagi:

i.	 Satu ibu jari 22,500

ii.	 Satu jari telunjuk 15,000

iii.	 Mana-mana jari lain atau satu 
ibu jari kaki

7,500

iv.	 Mana-mana jari kaki 3,000
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Manfaat Kematian

a.	 Manfaat Kematian Akibat 
Kemalangan
i.	 Individu – Berlaku ketika 

menggunakan pengangkutan 
awam ATAU berlaku di luar 
Malaysia, Singapura dan 
Brunei akibat kemalangan.

100,000

ii.	 Individu – Berlaku di negara 
tempatan akibat kemalangan 
(di Malaysia, Singapura dan 
Brunei).

50,000

b.	 Ihsan Tunai
	 Manfaat tunai sekali gus kepada 

keluarga jika berlaku kematian 
akibat kemalangan.

2,000

c.	 Manfaat Penghantaran 
Jenazah

	 Manfaat tunai sekali gus untuk 
membawa balik jenazah kembali 
ke negara asal (Malaysia, 
Singapura atau Brunei) jika 
berlaku kematian akibat 
kemalangan.

3,000

Manfaat Perubatan Pesakit Luar 
(Setiap Kemalangan)

a.	 Manfaat Tunai Pesakit Luar
	 Bayaran tunai sekali gus untuk 

rawatan kecemasan di klinik/
hospital yang berdaftar akibat 
kemalangan.

100

b.	 Manfaat Kecederaan Akibat 
Kejadian Ragut

	 Bayaran tunai sekali gus bagi 
kecederaan akibat kejadian ragut 
(berserta laporan polis).

150
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Manfaat Perubatan Di Hospital
(Setiap Kemalangan)

a.	 Pembayaran Balik 
Perbelanjaan Perubatan

	 Untuk membayar balik kos 
rawatan perubatan sebenar 
apabila dimasukkan ke hospital 
di klinik/hospital berdaftar 
akibat kemalangan termasuk kos 
laporan perubatan.

Sehingga
1,000

b.	 Manfaat Tunai Hospital
	 Jika dimasukkan ke hospital 

disebabkan kecederaan akibat 
kemalangan, sehingga 100 hari.

100
setiap hari

Manfaat Lain

a.	 Fi Ambulans 
	 (Setiap Kemalangan)
	 Untuk membayar balik kos 

perkhidmatan ambulans akibat 
kemalangan.

Sehingga
200

Manfaat Anak-Anak
(Setiap Anak)

a.	 Anak yang belum berkahwin 
melebihi 1 bulan tetapi di bawah 
18 tahun yang belum bekerja.

b.	 Anak yang belum berkahwin 
berumur 18 hingga 25 tahun 
yang belum bekerja dan masih 
menuntut secara sepenuh masa 
di institusi pengajian tinggi.

25% daripada
semua

manfaat
tersebut 
di atas

Kelayakan

Umur 18 - 60 tahun

Kewarganegaraan
Warganegara Malaysia atau 
Penduduk Tetap Malaysia
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Sumbangan

Sijil ini adalah diperbaharui secara tahunan namun anda 
mempunyai pilihan untuk membayar sumbangan anda 
secara bulanan atau tahunan.

Skim
Jumlah Sumbangan (RM)

Bulanan Tahunan

Diri Sendiri 19.67 207.00

Diri Sendiri dan 
Pasangan

32.00 339.00

Diri Sendiri dan 
Keluarga

40.00 423.00

Nota: Semua sumbangan, lain-lain caj dan fi (jika berkenaan) 

akan tertakluk kepada caj-caj atau cukai-cukai yang 
berkenaan sebagaimana yang dianggap perlu oleh pihak 
berkuasa cukai Malaysia. Sumbangan adalah tidak termasuk 
RM10 duti setem.

Anda akan dimaklumkan sekurang-kurangnya 30 hari 
lebih awal sekiranya amaun pembayaran sumbangan anda 
dipinda.

Lebihan 

Lebihan adalah ditentukan pada setiap akhir tahun 
kewangan Dana Takaful Am (Dana) selepas membuat 
potongan bagi fi Wakalah, bayaran manfaat, Takaful 
semula dan peruntukan untuk rizab berdasarkan kepada 
garis panduan yang telah ditetapkan oleh pihak berkuasa. 
Sekiranya terdapat lebihan, kami akan menerima 50% 
sebagai insentif kerana bertanggungjawab dalam 
mengendalikan dan menguruskan Dana, berasaskan 
kontrak Ju’alah. Ju’alah adalah kontrak upah yang 
menentukan perkongsian lebihan. Baki 50% selebihnya akan 
diperuntukkan untuk pengagihan diantara peserta, tertakluk 
kepada peruntukan Sijil Takaful ini. Lebihan tersebut akan 
dibayar kepada peserta yang belum membatalkan sijil 
mereka dan tidak pernah membuat sebarang tuntutan 
sebelum tarikh tamat tempoh sijil mereka. Sekiranya lebihan 
yang perlu dibayar kepada peserta adalah kurang daripada 
RM10, maka lebihan ini akan dikreditkan ke dalam tabung 
kebajikan, yang akan digunakan sebagai amal jariah bagi 
pihak peserta.
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Soalan-soalan Lazim

1.	 Berapa ramaikah anak-anak yang saya boleh lindungi 
di bawah skim Diri Sendiri dan Keluarga?

	 Tiada had kepada bilangan anak-anak yang layak untuk 
dilindungi di bawah skim Diri Sendiri dan Keluarga. Di 
samping itu, sumbangan anda tetap akan sama.

2.	 Adakah sumbangan saya akan meningkat?

	 Anda akan dimaklumkan sekurang-kurangnya 30 hari 
lebih awal sekiranya amaun pembayaran sumbangan 
anda dipinda.

3.	 Bagaimana saya boleh membuat pembayaran untuk 
sumbangan saya?

	 Anda boleh menggunakan kad debit Maybank anda untuk 
membayar sumbangan anda. Sumbangan anda akan 
didebitkan secara automatik daripada akaun simpanan 
atau semasa Maybank anda ataupun mana-mana kad 
kredit anda. 

4.	 Apa akan berlaku sekiranya saya terlupa membayar 
sumbangan?

	 Tiada pembayaran dibuat pada tarikh yang sepatutnya 
dibayar akan mengakibatkan perlindungan anda akan 
ditamatkan.

5.	 Adakah pembaharuan untuk sijil ini dijamin?

	 Pembaharuan sijil tidak dijamin dan kami untuk 
membatalkan sijil dengan sewajarnya pada pembaharuan 
sijil dengan memberi minimum 30 hari notis bertulis 
kepada Orang yang Dilindungi.

6.	 Sekiranya saya membuat keputusan untuk 
membatalkan penyertaan sijil saya, adakah saya akan 
dikenakan sebarang surcaj?

	 Anda berhak mendapat tempoh bertenang selama 15 
hari dari tarikh anda menerima sijil anda atau sesiapa 
yang menerima bagi pihak anda. Sekiranya anda 
membuat keputusan untuk membatalkan sijil ini dalam 
tempoh bertenang tersebut, kami akan memulangkan 
balik sumbangan yang telah dibayar, setelah ditolak 
sebarang perbelanjaan yang ditanggung oleh kami ketika 
mengeluarkan sijil tersebut (jika berkenaan). Untuk 
pembatalan selepas tempoh bertenang, anda berhak 
menerima pulangan sebahagian daripada sumbangan 
yang telah dibayar. Sebarang pemulangan balik 
sumbangan adalah tertakluk kepada syarat bahawa tiada 
tuntutan dibuat sepanjang tempoh perlindungan.
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7.	 Bagaimanakah saya boleh membuat tuntutan?

	 Sila hubungi kakitangan Bantuan Tuntutan kami di talian
	 1300 88 1007 atau emel kepada claims@etiqa.com.my 

untuk bantuan.

Pengecualian

Kami tidak akan membayar sebarang manfaat di bawah sijil 
ini yang disebabkan oleh atau menyumbang kepada atau 
berkaitan dengan mana-mana yang berikut:

a.	 Mengambil bahagian dalam sebarang perbuatan 
menyalahi undang-undang, bunuh diri, mencederakan 
diri sendiri dengan sengaja atau gila; 

b.	 Dibawah pengaruh alkohol atau dadah; 

c.	 Mengambil bahagian dalam sukan dan aktiviti 
berbahaya; 

d.	 Mengambil bahagian dalam penerbangan atau lain-lain 
kegiatan udara selain daripada sebagai penumpang; 

e.	 Mengambil bahagian dalam pekerjaan berbahaya; 

f.	 Menyertai pasukan tentera laut, darat, udara, polis, 
jabatan bomba atau yang lain-lain; 

g.	 Kehamilan atau kelahiran anak; 

h.	 AIDS atau kehadiran sebarang HIV; 

i.	 Keuzuran, penyakit, parasit, bakteria atau jangkitan 
kuman; 

j.	 Penyakit sedia ada; 

k.	 Peperangan atau risiko tindakan pengganas; atau 

l.	 Kontaminasi radioaktif atau nuklear.

Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada Sijil 
Takaful atau Helaian Pendedahan Produk untuk senarai 
lengkap bagi pengecualian.
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Tip Berguna 

•	 Masa berkualiti yang sihat - bermain bola sepak akan 
membuat anda sihat.

•	 Kerap lakukan pemeriksaan perubatan – pemeriksaan 
sedemikian adalah penting bukan sahaja untuk anda, 
malah untuk orang yang disayangi juga.

•	 Sentiasa pastikan dokumen penting seperti sijil kelahiran, 
pasport, hakmilik rumah disimpan di tempat yang 
selamat.

Hubungi 1 300 88 6688, kunjungi mana-mana cawangan 
Maybank atau layari www.maybank2u.com.my untuk 
maklumat lanjut, terma-terma dan syarat-syarat. 

Pelan ini diunderait oleh Etiqa General Takaful Berhad 
(201701025031), sebuah subsidiari Malayan Banking Berhad 
(196001000142). Etiqa General Takaful Berhad dilesenkan di 
bawah Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 dan dikawal 
selia oleh Bank Negara Malaysia.  

Etiqa General Takaful Berhad berlokasi di Dataran Maybank, 
No. 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Pelan ini diedarkan 
oleh Malayan Banking Berhad dan ibu pejabat berlokasi di 
Menara Maybank, 100 Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.

V1/JUNE22/TPAP
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