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HELAIAN PENDEDAHAN PRODUK Etiqa General Insurance Berhad (“Kami”) 

Baca Helaian Pendedahan Produk ini sebelum anda memutuskan 
untuk menyertai MaxiHome Contents. Pastikan juga anda membaca 
terma-terma dan syarat-syarat am. 

MaxiHome Contents  

Tarikh   : <hh/bb/tttt> 

 

 

 

 
1. Apakah produk ini? 

Produk ini direka bagi melindungi isi rumah terhadap kemungkinan kerugian daripada kecurian, kebakaran, kilat, letupan, banjir, ribut angin, 
kebocoran paip air, kerosakan akibat kemalangan atau sebarang peril yang dinyatakan dalam polisi insurans. 

 
2. Apakah perlindungan/manfaat yang diberi? 
        Perlindungan boleh diringkaskan seperti berikut:  

a. Kecurian 
Kerugian atau kerosakan harta benda termasuk wang peribadi yang disimpan di rumah akibat daripada kecurian. 

b. Bencana Alam 
Kerugian atau kerosakan harta benda akibat daripada: 
• Kilat dan petir 
• Puting beliung, siklon, taufan dan ribut angin  
• Gempa bumi dan letupan gunung berapi               sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan, RM250 yang pertama tidak dilindungi.         
• Banjir  
• Penenggelaman atau tanah runtuh – sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan, 5% yang pertama daripada jumlah yang 

diinsuranskan, tertakluk kepada jumlah maksimum sebanyak RM25,000 tidak dilindungi.  

c. Kehilangan atau kerosakan 
Kerugian atau kerosakan harta benda akibat daripada: 
• Kebakaran dan letupan 
• Kebocoran atau limpahan tangki, radas atau paip air rumah sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan, RM250 yang pertama  
• Perbuatan individu yang berniat jahat dan vandalism                  tidak dilindungi.                
• Kejatuhan pesawat udara atau sebarang peralatan udara 
• Perlanggaran kenderaan – sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan, RM250 yang pertama tidak dilindungi berkenaan dengan 

impak oleh kenderaan yang dimiliki atau di bawah kawalan orang yang diinsuranskan. 
• Rusuhan, mogok dan kekecohan yang mengganggu ketenteraman awam 

Kemalangan yang tidak disengajakan terhadap: 

• Barangan elektrik dan elektonik dalam rumah anda        sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan, RM200 yang pertama tidak     

• Cermin, kepingan kaca dan perabot berkaca                  dilindungi.                     

d. Liabiliti Peribadi 
Melindungi anda daripada liabiliti sah jika anda dengan tidak sengaja menyebabkan kecederaan atau kerosakan harta orang lain. 
Tempoh perlindungan adalah satu tahun. Anda perlu memperbaharui polisi setiap tahun. 

Nota:  
Terma-terma dan syarat-syarat di atas adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi untuk maklumat lanjut. 

1. Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak adalah dilindungi oleh Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM) 

sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi kami atau PIDM 

(layari www.pidm.gov.my). 

 
3. Berapakah premium yang perlu saya bayar? 

Jumlah Nilai Isi Rumah (RM) Wang Peribadi (RM) Had Liabiliti Peribadi (RM) Premium Tahunan (RM) 

30,000 750 250,000 230.00 

40,000 1,000 250,000 302.00 

50,000 1,500 250,000 374.00 

60,000 1,500 250,000 446.00 

70,000 1,750 250,000 518.00 

80,000 1,750 250,000 590.00 

90,000 2,000 250,000 662.00 

100,000 2,000 250,000 734.00 

110,000 2,000 250,000 806.00 

120,000 2,000 250,000 878.00 

130,000 2,000 250,000 950.00 

140,000 2,000 250,000 1022.00 

150,000 2,000 250,000 1094.00 
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Jumlah Nilai Isi Rumah (RM) Wang Peribadi (RM) Had Liabiliti Peribadi (RM) Premium Tahunan (RM) 

160,000 2,000 250,000 1166.00 

170,000 2,000 250,000 1238.00 

180,000 2,000 250,000 1310.00 

190,000 2,000 250,000 1382.00 

200,000 2,000 250,000 1454.00 

210,000 2,000 250,000 1526.00 

220,000 2,000 250,000 1598.00 

230,000 2,000 250,000 1670.00 

240,000 2,000 250,000 1742.00 

250,000 2,000 250,000 1814.00 

    Premium boleh dibuat secara autodebit daripada akaun pilihan anda (semasa/simpanan/kad kredit). 

    Semua premium (jika terpakai) akan tertakluk kepada caj-caj atau cukai-cukai yang berkenaan, sebagaimana yang dianggap perlu oleh 
pihak berkuasa cukai Malaysia. Adalah penting untuk anda menyimpan apa-apa resit yang anda terima sebagai bukti pembayaran 
premium. 

 

4.     Apakah bayaran dan caj yang perlu saya bayar? 

Jenis Amaun 

Komisen dibayar kepada bank 15% daripada premium 

  Cukai Perkhidmatan   8% daripada premium 

  Duti Setem RM10.00 

 
5. Apakah terma-terma dan syarat-syarat penting yang perlu saya ketahui? 

Kepentingan Pendedahan 
a. Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika  anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan 

yang tidak berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang 
munasabah untuk tidak salah nyata dalam menjawab soalan-soalan di dalam Borang Permohonan (atau semasa memohon insurans ini). 
Anda dikehendaki menjawab soalan-soalan dalam Borang Permohonan ini dengan lengkap dan tepat. 

b. Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan, mungkin mengakibatkan pembatalan kontrak 
insurans anda, keengganan atau pengurangan gantirugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. 

c. Kewajipan pendedahan di atas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami. 
d. Sebagai tambahan kepada soalan-soalan di dalam Borang Permohonan (atau semasa memohon insurans ini), anda dikehendaki untuk 

mendedahkan apa-apa perkara lain yang anda tahu akan mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar 
dan terma yang dikenakan. 

e. Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan segera jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 
ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami (atau semasa permohonan insurans ini), apa-apa maklumat yang dinyatakan 
dalam Borang Permohonan tidak tepat atau sudah berubah. 

Kandungan Isi Rumah – Tiada satu barang (melainkan perabot, piano, organ, peralatan rumah, radio, televisyen, set perakam video, 
peralatan hi-fi dan seumpamanya) akan melebihi sepuluh peratus (10%) daripada jumlah keseluruhan yang diinsuranskan melainkan barang 
tersebut diisytiharkan secara khusus sebagai barang berasingan. 

Perlindungan Terhad – Nilai keseluruhan barangan platinum, emas dan perak, logam berharga dan permata, barangan kemas, jam tangan 
atau bulu binatang akan dianggap tidak melebihi satu pertiga (1/3) daripada jumlah keseluruhan yang diinsuranskan ke atas isi rumah. 

Nilai Penuh Isi Rumah – Keseluruhan jumlah diinsuranskan yang diisytiharkan oleh anda mewakili tidak kurang daripada nilai penuh 
bangunan dan/atau kandungan yang diinsuranskan dan keseluruhan jumlah liabiliti kami berhubung dengan kerugian atau kerosakan akibat 
daripada semua atau apa-apa peril dalam mana-mana satu tempoh insurans hendaklah tidak melebihi amaun yang dinyatakan secara 
berasingan terhadap setiap butiran atau secara agregat keseluruhan jumlah diinsuranskan yang ditetapkan dalam jadual, atau jumlah lain 
tertentu yang boleh diganti dengannya melalui memorandum ke atasnya atau dilampirkan kepadanya yang ditandatangani oleh atau bagi pihak 
kami. 

Nota: Senarai ini tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi untuk senarai lengkap terma-terma dan syarat-syarat. 
 
6. Apakah pengecualian-pengecualian utama di bawah polisi ini? 

Polisi ini tidak melindungi: 
a. Kecurian tanpa tanda-tanda pencerobohan (memecah masuk atau keluar rumah tanpa kekerasan); 
b. Kecurian oleh pembantu rumah; 
c. Rumah anda jika ditinggalkan tanpa penghuni lebih daripada 90 hari; 
d. Peperangan, keganasan, pencemaran radioaktif dan letupan sonic; atau 
e. Amaun lebihan yang dikenakan seperti dinyatakan dalam kontrak polisi. 

Nota: Senarai ini tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi untuk senarai penuh pengecualian-pengecualian. 
 
7. Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 

Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis kepada kami. Atas pembatalan tersebut, anda boleh mendapat kembali 
sebahagian premium anda dengan syarat tiada tuntutan telah dibuat semasa tempoh insurans. 
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8. Apakah yang perlu saya lakukan sekiranya terdapat perubahan maklumat perhubungan? 
Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada kami tentang sebarang perubahan maklumat perhubungan bagi memastikan semua 
komunikasi sampai kepada anda tepat pada masanya. 
 

9. Di manakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 
Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di: 

Etiqa General Insurance Berhad (197001000276) 
(Dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan di kawalselia oleh Bank Negara Malaysia)  
Aras 13, Menara B, Dataran Maybank  
No. 1, Jalan Maarof 
59000 Kuala Lumpur, Malaysia.  
Nombor Telefon: +603 2297 3888  
Nombor Faksimile: +603 2297 3800 
E-mel: info@etiqa.com.my 
Laman Web: www.etiqa.com.my 
Pusat Perkhidmatan Kumpulan Maybank: 1300 88 6688 

10. Lain-lain jenis perlindungan insurans kemalangan diri yang boleh didapati 
Sila rujuk kepada cawangan kami untuk jenis perlindungan serupa yang ditawarkan. 
 

 

NOTA PENTING: 
ANDA MESTI MEMASTIKAN BAHAWA HARTA BENDA ANDA DIINSURANSKAN DENGAN AMAUN YANG SETIMPAL. ANDA MESTI 
MEMBACA, MEMAHAMI DAN HUBUNGI KAMI UNTUK MAKLUMAT LANJUT.  

Maklumat yang disediakan di dalam helaian pendedahan ini adalah sah pada <hh/bb/tttt>.     

mailto:info@etiqa.com.my
http://www.etiqa.com.my/

